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นโยบายการก ากับดูแลองค์การที่ด ี
องค์การบริหารส่วนต าบลแก่งเสี้ยน  อ าเภอเมือง  จังหวัดกาญจนบุรี 

 
 

   เพื่อให้เป็นไปตามเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 
2550 และพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี พุทธศักราช
2546 รวมท้ังให้สอดคล้องกับเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) ซึ่งมุ่งเน้นการ
พัฒนาคุณภาพการบริหารภาครัฐตามหลักธรรมาภิบาล ท้ังนี้ เพื่อให้การบริหารราชการเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ และประสิทธิผล อันจะท าให้ประชาชนเกิดความมั่นใจ ศรัทธาและไว้วางใจในการ
บริหารงานภาครัฐ 
 
  องค์การบริหารส่วนต าบลแก่งเสี้ยน จึงได้จัดท านโยบายการก ากับดูแลองค์การท่ีดี
อันประกอบด้วยนโยบายหลัก 4 ด้านคือด้านรัฐสังคม และสิ่งแวดล้อม ด้านผู้รับบริการและผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสีย ด้านองค์การ และด้านผู้ปฏิบัติงาน รวมถึงได้ก าหนดแนวทางปฏิบัติตามนโยบายหลัก
ด้านต่างๆ เพื่อเป็นแนวทางปฏิบัติ และค่านิยมร่วมส าหรับองค์การและบุคลากรทุกคน พึงยึดถือเป็น
แนวทางปฏิบัติควบคู่กับกฎ ข้อบังคับอื่นๆ อย่างท่ัวถึง  
 
 
 

                              (ลงชื่อ)            
                           (นายสมชาย  ฟักทอง) 

                       นายกองค์การบริหารส่วนต าบลแก่งเสี้ยน 
            วันท่ี  5 เดือน  มกราคม  พ.ศ. 2564 

 
 
 
 
 
 
 

 
 



หมวด 1 
ข้อมูลองค์การ 

 
 
 

 
“ ต าบลน่าอยู่  มุ่งสู่เทคโนโลยี  การศึกษาดี  มีคุณธรรม  น าพัฒนาอย่างยั่งยืน ” 

 
 
 

 

1. ด้านการพัฒนาศักยภาพคนและความเข้มแข็งของชุมชน 
2. ด้านการพัฒนาการเกษตรและการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
3. ด้านการพัฒนาคุณภาพชีวิตและคุณค่าทางสังคม 
4. ด้านการพัฒนาประสิทธิภาพการเมือง การบริหาร การพัฒนาบุคลากร 
5. ด้านการพัฒนาระบบสาธารณูปโภค สาธารณูปการ โครงสร้างพื้นฐาน 
6. ด้านการพัฒนาระบบการศึกษา และส่งเสริมศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่น 
7. ด้านการพัฒนาระบบการบริหารและการจัดการด้านเศรษฐกิจ 
 

 
 
 

1. พัฒนาและเพิ่ มขีดความสามารถในการแข่งขันทางเศรษฐกิจและแก้ ไขปัญหา         
ความยากจนเพ่ือให้ประชาชนมีความมั่นคงทางเศรษฐกิจและเป็นสุขอย่างยั่งยืน 

2. พัฒนาฟื้นฟู อนุรักษ์แหล่งท่องเท่ียวโบราณสถาน ศิลปวัฒนธรรม ประวัติศาสตร์       
ภูมิปัญญาท้องถิ่นให้ย่ังยืน สอดคล้องกับวิถีชุมชน เพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียว 

3. พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานและระบบโลจิสติกส์ให้มีมาตรฐานสากล สามารถรองรับการ
ท่องเท่ียวการผลิต ด้านเกษตร เกษตรอุตสาหกรรม และการค้าผ่านแดน 

4. เสริมสร้างศักยภาพการผลิต การแปรรูปสินค้าเกษตร เกษตรอุสาหกรรมปลอดภัย       
มีคุณภาพ และได้มาตรฐานเพื่อการบริโภคและการส่งออก 

5. ส่งเสริมความสัมพันธ์และการค้ากับต่างประเทศเพิ่มช่องทางการค้าภายในและ
ต่างประเทศ 

6. เสริมสร้างความมั่นคงภายในและบริเวณชายแดน 
 
 

วสัิยทัศน์ 
 

ยุทธศาสตร์การพฒันาขององค์การบริหารส่วนต าบล
พนัธกจิจงัหวดักาญจนบุรี 

 

พนัธกจิจงัหวดักาญจนบุรี 
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คนดี   : มีคุณธรรม กล้ายืนหยัดท าในส่ิงท่ีถูกต้อง มีความโปร่งใส ตรวจสอบได้  
ไม่เลือกปฏิบัติ 

 

คนเก่ง   : มุ่งผลสัมฤทธิ์ของการท างาน ด้วยความรู้ ความสามารถ และท างานเป็นทีม 
 

คนขยัน  : อดทน อุตสาหะ และพัฒนางานอย่างต่อเนื่อง 
 

 
การจัดท านโยบายการก ากับดูแลองค์การท่ีดีขององค์การบริหารส่วนต าบลแก่งเสี้ยนอ าเภอ

เมือง  จังหวัดกาญจนบุรี นับเป็นการสนองตอบต่อแนวคิดธรรมาภิบาล โดยมีภาพรวมดังนี้ 
1. รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 หมวด 4 หน้าท่ีของชนชาวไทย 

มาตรา 74  ก าหนดให้  “บุคคลผู้เป็นข้าราชการ พนักงาน ลูกจ้างของหน่วยราชการ หน่วย” และ
มาตรา 74 ก าหนดให้ “บุคคลผู้เป็นข้าราชการ พนักงาน ลูกจ้างของหน่วยราชการ หน่วยงานของ
รัฐรัฐวิสาหกิจ หรือเจ้าหน้าท่ีอื่นของรัฐ   มีหน้าท่ีด าเนินการให้เป็นไปตามกฎหมายเพื่อรักษา
ประโยชน์ส่วนรวม อ านวยความสะดวก และให้บริการแก่ประชาชนตามหลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดีในการปฏิบัติหน้าท่ีและในการปฏิบัติการอื่นท่ีเกี่ยวข้องกับประชาชน 
บุคคลตามวรรคหนึ่งต้องวางตนเป็นกลางทางการเมือง….” และมาตรา 78 (4) และ (5) รัฐต้อง
ด าเนินการตามแนวนโยบายด้านการบริหารราชการแผ่นดิน ดังต่อไปนี้ 

(4) พัฒนาระบบงานภาครัฐ โดยมุ่งเน้นการพัฒนาคุณภาพ คุณธรรม และจริยธรรม
ของเจ้าหน้าท่ีของรัฐ ควบคู่ไปกับการปรับปรุงรูปแบบและวิธีการท างาน เพื่อให้การบริหารราชการ
แผ่นดินเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และส่งเสริมให้หน่วยงานของรัฐใช้หลักการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี
เป็นแนวทางในการปฏิบัติราชการ 

(5)  จัดระบบงานราชการและงานของรัฐอย่างอื่น เพื่อให้การจัดท าและการ
ให้บริการสาธารณะเป็นไปอย่างรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ โปร่งใส และตรวจสอบได้ โดยค านึงถึงการมี
ส่วนร่วมของประชาชน 

2. การก าหนดให้มีการจัดท านโยบายการก ากับดูแลองค์การท่ีดีนี้ ถือเป็นส่วนหนึ่งของการ
น าหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดีหรือธรรมาภิบาลเข้ามาประยุกต์ใช้ในการเปลี่ยนแปลงระบบ
การบริหารราชการแผ่นดินของไทย อันเป็นไปตามเจตนารมณ์ท่ีปรากฏอย่างชัดเจนในมาตรา 3/1 
แห่งพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน พ.ศ. 2534 ซึ่งแก้ไขเพิ่มเติมโดย 

 

ค่านิยมหลกัขององค์การ 
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พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับท่ี 5) พ.ศ. 2545 มุ่งเน้นให้ส่วน

ราชการใช้วิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดีมาเป็นแนวทางในการปฏิบัติราชการ กล่าวคือ 
“การบริหารราชการเพ่ือประโยชน์สุขของประชาชน เกิดผลสัมฤทธ์ิต่อภารกิจของรัฐ ความมี

ประสิทธิภาพ ความคุ้มค่าในเชิงภารกิจแห่งรัฐ การลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน การลดภารกิจและยุบ
เลิกหน่วยงานท่ีไม่จ าเป็น การกระจายภารกิจและทรัพยากรให้แก่ท้องถิ่น การกระจายอ านาจ
ตัดสินใจ การอ านวยความสะดวก และการตอบสนองความต้องการของประชาชน ท้ังนี้ โดยมี
ผู้รับผิดชอบต่อผลงาน 
 การจัดสรรงบประมาณและการบรรจุแต่งตั้งบุคคลเข้าด ารงต าแหน่ง หรือปฏิบัติหน้าท่ีต้อง
ค านึงถึงหลักการตามวรรคหนึ่ง 
 ในการปฏิบัติหน้าท่ีของส่วนราชการต้องใช้วิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งให้ค านึงถึงความรับผิดชอบของผู้ปฏิบัติงาน การมีส่วนร่วมของประชาชน การเปิดเผยข้อมูล 
การติดตามตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบัติงาน ท้ังนี้ ตามความเหมาะสมของภารกิจ 
 เพื่อประโยชน์ในการด าเนินการให้เป็นไปตามมาตรานี้ จะตราพระราชกฤษฎีกาก าหนด
หลักเกณฑ์ และวิธีการในการปฏิบัติราชการและการสั่งการให้ส่วนราชการและข้าราชการปฏิบัติก็ได้” 

3. ค าแถลงนโยบายรัฐบาลของคณะรัฐมนตรีต่อรัฐสภาเมื่อวันท่ี 7 ตุลาคม 2551 เรื่อง
นโยบายการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี มุ่งเน้นพัฒนาระบบงานให้มีความรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ 
โปร่งใส และตรวจสอบได้ ส่งเสริมให้ใช้หลักธรรมาภิบาลเป็นแนวทางในการปฏิบัติราชการ และ
พัฒนาสมรรถนะของข้าราชการและเจ้าหน้าท่ี ของรัฐทุกระดับอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้มี ขีด
ความสามารถในการปฏิบัติราชการและการส่งมอบบริการสาธารณะ โดยจะเน้นการ พัฒนา
ข้าราชการในต าแหน่งท่ีมีความส าคัญต่อยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศ และสร้างผู้น า การ
เปลี่ยนแปลงในระบบราชการ รวมท้ังวางมาตรการส าหรับประเมินผลการปฏิบัติงาน และจ่าย
ค่าตอบแทนท่ีเป็นธรรมตามผลงาน เพ่ือให้เกิดขวัญก า ลังใจและแรงจูงใจ ในการพัฒนาผลงาน 

4. ส านักงาน ก.พ.ร. ได้ด าเนินโครงการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ นับตั้งแต่
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2547 จนถึงปัจจุบัน โดยได้จัดท าเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐขึ้น 
เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนให้ส่วนราชการต่างๆ น าไปใช้ในการยกระดับและพัฒนาคุณภาพการ 
บริหารจัดการให้เป็นหน่วยงานท่ีมีผลการปฏิบัติงานสูง และมีมาตรฐานการท างานเทียบเคียงกับ
มาตรฐานสากล ซึ่งในเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ หมวด 1 การน าองค์การนั้น ดังภาพ
แสดงข้างล่างนี้ ส่วนหนึ่งได้ให้ความส าคัญกับการน าองค์กร (หัวข้อ1.1) เพื่อให้ส่วนราชการมีการ
ก ากับดูแลตนเองท่ีดีโดยด าเนินการด้วยความโปร่งใส ตรวจสอบได้ มีความรับผิดชอบ ปกป้อง
ผลประโยชน์ของประเทศชาติ และ (หัวข้อ 1.2) ด าเนินการอย่างมีจริยธรรมรวมท้ังต้องมี 
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ความรับผิดชอบต่อสังคม  ด้วยการส่งเสริมให้บุคลากรในองค์การเป็นท้ังคนเก่งและคนดี มีจริยธรรม
และธรรมาภิบาล ประพฤติตนต่อเพ่ือนร่วมงานด้วยความเคารพให้เกียรติซึ่งกันและกัน รวมถึงการ
ใช้ทรัพยากรขององค์การอย่างมีความรับผิดชอบแล้ว บุคลากรในองค์การต้องมีการด าเนินงานอย่าง
มีจริยธรรมและธรรมาภิบาลต่อผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอื่นๆ  ผู้บริหารควรมีการก าหนด
กรอบในการตรวจสอบการปฏิบัติตนของบุคลากรในองค์การว่าเป็นไปอย่างถูกต้องเหมาะสมหรือไม่  

 

วัตถุประสงค์ในการจัดท านโยบายการก ากับดูแลองค์การที่ดี 
เพ่ือให้การปฏิบัติงานขององค์การบริหารส่วนต าบลแก่งเสี้ยน มีผลในทางปฏิบัติอย่างแท้จริง 

และเกิดประโยชน์กับทุกฝ่าย  การจัดท านโยบายการก ากับดูแลองค์การที่ดีจึงได้ยึดหลักการท่ี
ส าคัญเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ดังต่อไปนี้ 

1)  เพื่อเป็นนโยบายและแนวทางปฏิบัติท่ีชัดเจนส าหรับส่งเสริมธรรมาภิบาลให้เกิดขึ้นใน
หน่วยงานและสามารถน าไปปฏิบัติและติดตามผลได้อย่างเป็นรูปธรรม 

2)  เพื่อใช้เป็นแนวทางตรวจสอบธรรมาภิบาลในการปฏิบัติงานด้านต่างๆ  ท้ังนี้ เพื่อมิให้
เกิดการแสวงหาผลประโยชน์ส่วนตน อันจะท าให้เกิดความสูญเสียต่อรัฐ สังคม 
สิ่งแวดล้อม องค์การ ผู้รับบริการ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และผู้ปฏิบัติงาน 

3)  เพื่อสร้างการยอมรับ ความน่าเชื่อถือ ความไว้วางใจ ความมั่นใจและศรัทธาให้เกิด
ขึ้นกับผู้รับบริการ ประชาชนท่ัวไป และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
-5-  

 
 

หมวด 2 
 นโยบายการก ากับดูแลองค์การที่ด ี

 

เพื่อแสดงความมุ่งมั่นต่อการบริหารราชการตามหลักธรรมาภิบาลองค์การบริหารส่วน
ต าบลแก่งเส้ียน  ได้ก าหนดนโยบายการก ากับดูแลองค์การท่ีดีประกอบด้วยนโยบายหลัก  4  ด้าน 
และแนวทางปฏิบัติภายใต้กรอบนโยบายหลักคือ 1)  ด้านรัฐ สังคมและสิ่งแวดล้อม 2)  ด้าน
ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  3)  ด้านองคก์าร และ 4)  ด้านผู้ปฏิบัติงาน  
 
 
 
 

นโยบายหลัก 
1.  ส่งเสริม สนับสนุนด้านสิ่งแวดล้อม สุขภาพ และความปลอดภัยต่อชุมชน   โดยยึดถือ

และปฏิบัติในเรื่องความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมท่ีดีเพื่อการพัฒนาท่ียั่งยืนและ
สมดุล 
แนวทางปฏิบัต ิ

1.1  ก าหนดมาตรการประหยัดพลังงาน 
1.2  ให้หน่วยงานของรัฐพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้เกี่ยวกับการฟื้นฟู  รักษาส่ิงแวดล้อม  

และความปลอดภัยของชุมชน 
1.3  การจัดให้มีส่วนร่วมในการรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม 
 

นโยบายหลัก 
2.  มุ่งมั่นท่ีจะเป็นส่วนหนึ่งในการสร้างสรรค์สังคมท่ีดี มีความสุข 

แนวทางปฏิบัต ิ
2.1  การควบคุมและเพ่ือดูแลสุขภาพของประชาชน 
2.2  จัดโครงการเพื่อส่งเสริมความเข้มแข็งของสถาบันครอบครัว 
 
 
 
 
 

นโยบายด้านรัฐ สังคมและส่ิงแวดล้อม 
 



-6- 
 

 
 
 

 
 
นโยบายหลัก 

1.  ส่งเสริมให้บริการที่มีคุณภาพ โดยน าเทคโนโลยีสมัยใหม่มาใช้  เพ่ือให้บริการมีความ
สะดวกและรวดเร็ว 
แนวทางปฏิบัต ิ

1.1  พัฒนาและปรับปรุงระบบข้อมูลการบริการอย่างต่อเนื่อง  เพื่อให้ผู้รับบริการได้รับ
ความพึงพอใจ 

1.2  พัฒนาระบบฐานข้อมูลเพื่อการพัฒนาองค์การบริหารส่วนต าบล  เพื่อเป็นประโยชน์
ต่อการตัดสินใจของผู้บริหารและประชาชนท่ีสนในท่ัวไป 
 
นโยบายหลัก 

2.  มุ่งมัน่ให้บริการ ด้วยความสุจริต โปร่งใส เพ่ือประโยชน์สุขของประชาชน 
แนวทางปฏิบัติ 

2.1  ส่งเสริมการเรียนรู้และการมีส่วนร่วมของประชาชนในกิจการของรัฐและของส่วนรวม 
2.2  ปรับทัศนคติหรือค่านิยมของการด าเนินงานของเจ้าหน้าท่ีของรัฐและหน่วยงานภาครัฐ

ให้มุ่งสู่ความเชื่อมั่นในหลักประสิทธิภาพ ประสิทธผิล และความโปร่งใสในการด าเนินงาน 
นโยบายหลัก 

3.  ให้ความส าคัญกับการรับฟังความคิดเห็น ของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
แนวทางปฏิบัติ 

3.1  จัดช่องทางระบบการรับฟังระบบความคิดเห็นท่ีหลากหลาย 
3.2  พัฒนากระบวนการรับข้อร้องเรียนด้วยระบบอินเทอร์เน็ตผ่านทางเว็บไซต์ขององค์การ

บริหารส่วนต าบลแก่งเสี้ยน 
3.3  จัดท าแบบส ารวจความต้องการของผู้รับบริการและน ามาปรับปรุงงานบริการให้ดีขึ้น 
 
 
 
 
 
 

นโยบายด้านผู้รับบริการ และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
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นโยบายหลัก 

1.  ส่งเสริมและจัดให้มีระบบบริหารความเสี่ยงท่ีเกี่ยวกับประสิทธิภาพและประสิทธิผลใน
การปฏิบัติงานความถูกต้องของรายงาน และการปฏิบัติตามกฎระเบียบท่ีเกี่ยวข้องภายใต้การก ากับ
ดูแลและควบคุมภายในท่ีดี 
แนวทางปฏิบัต ิ

1.1  จัดให้มีคณะกรรมการรับผิดชอบในการก าหนดนโยบายหรือแนวทางในการบริหาร
ความเส่ียงของการบรรลุเป้าหมายตามภารกิจหลักขององค์กร 

1.2  ก าหนดแนวทางส่งเสริมให้เจ้าหน้าท่ีทุกระดับตระหนักถึงความเส่ียงต่อการด าเนินงาน
ท่ีผิดต่อธรรมาภิบาล 

1.3  จัดให้มีการอบรมให้มีความรู้เรื่องกฎ  ข้อบังคับของกฎหมาย  ท่ีเกี่ยวกับคุณธรรม 
จริยธรรม และธรรมาภิบาล 

1.4  ก าหนดให้ผู้บริหารและเจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานในสังกัดองค์การบริหารส่วนต าบล    
แก่งเสี้ยนเป็นผู้ดูแลความเสี่ยงต่อการด าเนินงาน ท่ีไม่สอดคล้องต่อหลักคุณธรรม จริยธรรมและ   
ธรรมาภิบาล 

 
นโยบายหลัก 

2.  สร้างระบบการบริหารผลการปฏิบัติงาน  เพื่อใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารจัดการให้
เกิดผลสัมฤทธิ์  แก่  พนักงานส่วนต าบล ลูกจ้างประจ า และพนักงานจ้างทุกระดับ โดยผลักดันให้
ทุกหน่วยงานมุ่งเน้นการพัฒนาตนเองตลอดเวลา 
แนวทางปฏิบัติ 

2.1  ใช้ดัชนีวัดผลการปฏิบัติงาน (KPI) ท่ีมีการก าหนดไว้อย่างชัดเจนเป็นเครื่องมือในการ
วางแผนและครอบคลุมผลการด าเนินงาน และมีการรายงานผลการด าเนินการอย่างสม่ าเสมอ 

2.2  จัดท าแนวทางส่งเสริมการปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างท่ีดีตามหลักธรรมาภิบาล เพื่อ
กระตุ้นสง่เสริมให้เกิดการปฏิบัติในวงกว้าง 

2.3  พัฒนาระบบข้อมูล กฎ ระเบียบ ท่ีเกี่ยวกับการปฏิบัติงานภายในองค์การ เพื่ออ านวย
ความสะดวกให้เจ้าหน้าท่ีทุกคนในการเข้าถึงข้อมูลและรับทราบโดยท่ัวกัน 

 
 

นโยบายด้านองค์การ 
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นโยบายหลัก 
3.  วางระบบประชาสัมพันธ์ให้ความส าคัญกับการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข่าวสารและผล

การด าเนินงานของหน่วยงานให้ประชาชนได้รับทราบ 
แนวทางปฏิบัติ 

3.1  ประชาสัมพันธ์ผลการปฏิบัติงานขององค์การบริหารส่วนต าบลแก่งเสี้ยนในรูปแบบ
ต่างๆ เช่น สื่อสิ่งพิมพ์และสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

3.2  เผยแพร่นโยบาย กิจกรรม  และผลการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบล 
แก่งเสี้ยนอย่างสม่ าเสมอ 
 
 
 
 
นโยบายหลัก 

1. มุ่งเน้นส่งเสริมให้ผู้ปฏิบัติงานมีคุณภาพชีวิตที่ดี  
แนวทางปฏิบัต ิ

1.1 จัดท ากิจกรรมเพื่อสร้างเสริมสุขภาพแข็งแรงแก่ผู้ปฏิบัติงาน 
1.2 จัดท ากิจกรรมเพื่อเสริมสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างผู้ปฏิบัติงาน 

 
นโยบายหลัก 

2. สนับสนุนให้มีระบบแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เพ่ือเพิ่มประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 
แนวทางปฏิบัติ 

2.1 สร้างวัฒนธรรมองค์กรให้เจ้าหน้าท่ีทุกระดับ เปิดใจรับฟังข้อมูลป้อนกลับ   กล้าคิด  กล้า
แสดงออก และใฝ่รู้อย่างต่อเนื่อง 

2.2 จัดให้มีเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์การท างานท่ีดี  เพ่ือเสริมสร้างให้เป็นองค์กร
แห่งการเรียนรู ้

2.3 การท างานร่วมกันเป็นทีมในลักษณะเครือข่าย (Networking) 
 
 
 
 
 

นโยบายด้านผู้ปฏิบัตงิาน  
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แนวทางส่งเสริมและผลักดันการปฏิบัติตามนโยบายการก ากับดูแลองค์การที่ดี 
เพ่ือให้การปฏิบัติงานมีผลดีตามนโยบายการก ากับดูแลองค์การท่ีดีขององค์การบริหารส่วน

ต าบลแก่งเส้ียน จึงก าหนดหลักปฏิบัติที่ส าคัญดังนี้ 
1)  องค์การบริหารส่วนต าบลแก่งเสี้ยนสื่อสารให้บุคลากรทุกคนได้รับทราบและมีความ

เข้าใจเกี่ยวกับนโยบายการก ากบัดูแลองค์การท่ีดีอย่างท่ัวถึง 
2)  องค์การบริหารส่วนต าบลแก่งเสี้ยนจัดระบบบริหารธรรมาภิบาลท่ีมีประสิทธิภาพ

เพื่อให้ทุกคนมั่นใจว่าบุคลากรและองค์การจะปฏิบัติตนตามแนวทางการปฏิบัติตาม
นโยบายการก ากับดูแลองค์การท่ีดีฉบับนี้อย่างเคร่งครัด โดยจะถือเสมือนว่าเป็นข้อ
ปฏิบตัิขององค์การข้อหนึ่ง ท่ีบุคลากรทุกระดับต้องท าความเข้าใจ ยึดมั่น และปฏิบัติให้
ถูกต้องในการท างานประจ าวัน และไม่มีบุคคลใดท่ีจะมีสิทธิ หรืออนุญาตให้บุคลากร
ขององค์การบริหารส่วนต าบลแก่งเสี้ยนคนใด กระท าการใดท่ีขัดต่อนโยบายฉบับนี้ 

3)  องค์การบริหารส่วนต าบลแก่งเสี้ยนคาดหวังให้บุคลากรทุกคนมีการรายงานโดยสุจริต
ถึงการปฏิบัติ ท่ีขัดหรือสงสัยว่าจะขัดต่อหลักการต่างๆ ในนโยบายฉบับนี้ต่อ
ผู้บังคับบัญชาโดยตรง หรือในกรณี ท่ีไม่อาจรายงานต่อผู้บังคับบัญชาได้ อาจขอ
ค าปรึกษาจากผู้บริหารระดับสูง หรือผู้บริหารท่ีรับผิดชอบด้านการบริหารบุคคล โดย
ข้อมูลท่ีให้นั้นให้ถือปฏิบัติเป็นข้อมูลลับ ท้ังนี้ ผู้บังคับบัญชาเองมีหน้าท่ีในการสอดส่อง
ดูแล และให้ค าแนะน าผู้ใต้บังคับบัญชาตามล าดับชั้นให้ปฏิบัติให้สอดคล้องกับแนวทาง
ปฏิบัติตามนโยบายการก ากับดูแลองค์การท่ีดีฉบับนี้ 

4)  นโยบายการก ากับดูแลองค์การท่ีดีฉบับนี้ จะได้รับการพิจารณาปรับปรุงให้เป็น 
     ปัจจุบันทุกปี 
5)  องค์การบริหารส่วนต าบลแก่งเสี้ยน จะก าหนดแนวทางวัดและประเมินการปฏิบัติตาม 

นโยบายการก ากับดูแลองค์การท่ีดีตามตัวชี้วัดที่ก าหนดไว้ต่อไปอย่างเป็นระบบ รวมท้ัง
มีการประเมินตนเองอย่างสม่ าเสมอ 

 
 

 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 มาตรการ / โครงการที่รองรับ   
1.  นโยบายด้านรัฐ  สังคม  และสิ่งแวดล้อม   

นโยบายหลัก แนวทางปฏิบัติ มาตรการ/โครงการที่มีอยู่
แล้ว 

ลักษณะโครงการ 

ลักษณะโครงการ หน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง 

1. ส่งเสริม สนับสนุนด้าน
สิ่งแวดล้อม  สุขภาพ  และ
ความปลอดภัยต่อชุมชน   โดย
ยึดถือและปฏิบัติในเรื่องความ
ปลอดภัย  อาชีวอนามัย  และ
สภาพแวดล้อมที่ดีเพ่ือการ
พัฒนาที่ยั่งยืนและสมดุล 

1.1 ก าหนดมาตรการประหยัด
พลังงาน 
1.2 ให้หน่วยงานของรัฐพัฒนา
บุคลากรให้มีความรู้เกี่ยวกับฟ้ืนฟู
รักษาสิ่งแวดล้อม  และรักษาความ
ปลอดภัยของชุมชน 
1.3 การจัดให้มีส่วนร่วมในการ
รักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม 
 

- โครงการประหยัด
พลังงานภาครัฐ 
 
- โครงการฟื้นฟูพ้ืนที่ ที่มี
การลักลอบทิ้งกากของ
เสียอุตสาหกรรม 
 
 

- ล้างเครื่องปรับอากาศ และติดตั้งสวิตท์กระตุก ให้กับส่วน
ราชการที่ตั้งอยู่ในศูนย์ราชการฯจ านวน 15 หน่วยงาน  
งบประมาณ 100,000 บาท 
- เสริมสร้างความรู้ความเข้าใจให้บุคลากรของ อปท. ใน
การป้องกันภัยเบื้องต้นและด าเนินการฟื้นฟูพ้ืนที่ที่มีการ
ลักลอบทิ้งกากของเสีย  ที่มีความเสี่ยงสูงและมีโอกาส
ปนเปื้อนแพร่กระจาย ของสารเคมีสู่สิ่งแวดล้อม และเป็น
พ้ืนที่ต้นแบบด าเนินการให้กับ อปท. งบ 2 ล้าน 

- สนง. 
พลังงาน จว. 
 
 
- สนง. ทสจ. 

2. มุ่งมั่นที่จะเป็นส่วนหนึ่งใน
การสร้างสรรค์สังคมที่ดี มี
ความสุข 

2.1 การควบคุมและดูแลสุขภาพ
ของประชาชน 
2.2 ส่งเสริมความเข้มแข็งของ
สถาบันครอบครัว 

- โครงการลดโรคและ
มลพิษเพ่ือสุขภาพ
ประชาชนแข็งแรง 
 

- โครงการสานสัมพันธ์
สายใยคนทุกวัยใน
ครอบครัว 

- เฝ้าระวังสุขภาพประชาชน โครงการตรวจสุขภาพทั่วไป
ตรวจการสัมผัสสารอินทรีย์ระเหยง่ายและสารเคมีที่เป็น
ความเสี่ยงในพ้ืนที่อุตสาหกรรมมาบตาพุด เขต
ประกอบการ IRPC อ าเภอบ้านฉาง อ าเภอนิคมพัฒนา 
และอ าเภอปลวกแดง กลุ่มเป้าหมาย 1,000 คน งบ 2 
ล้านบาท 
- สร้างความรัก ความอบอุ่น ลดปัญหา ความขัดแย้ง และ
เสริมสร้างสถาบันครอบครัวให้เข้มแข็ง/ท าให้เกิดเครือข่าย
ครอบครัวน าไปสู่การลดปัญหาสังคม 

- สนง.  สสจ. 
 
 
 
 
 
 
- สนง. พมจ. 

 
 
 
 

 



2.  นโยบายด้านผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
นโยบายหลัก แนวทางปฏิบัติ มาตรการ/โครงการที่มี

อยู่แล้ว 
ลักษณะโครงการ หน่วยงานที่

เกี่ยวข้อง 
1. ส่งเสริมให้บริการที่มี
คุณภาพ โดยน าเทคโนโลยีทัน
สมัยใหม่มาใช้เพ่ือให้บริการมี
ความสะดวกและทันสมัย 

1.1 พัฒนาและปรับปรุงระบบข้อมูลการบริการ
อย่างต่อเนื่องเพ่ือให้ผู้รับบริการได้รับความพึง
พอใจ 
1.2 พัฒนาระบบฐานข้อมูลเพ่ือการพัฒนา
จังหวัด เพื่อเป็นประโยชน์ต่อการตัดสินใจ ของ
ผู้บริหารและประชาชนที่สนใจทั่วไป 

- โครงการพัฒนา
คุณภาพการให้บริการ
ประชาชน (งานสารบัญ
อิเล็กทรอนิกส์) งบ 3 
ล้าน  

- ปรับปรุงพัฒนาเว็บไซค์จังหวัด ให้
มัลักษณะเป็นส านักงานอิเล็กทรอนิกส์ ( e-
office) ซึ่งประกอบระบบย่อย 10 ระบบ 
รวมทั้งปรับปรุงฐานข้อมูล  45 กลุ่ม เรื่อง 
32 ตัวชี้วัด ให้มีความครอบคลุม ถูกต้อง 
และทันสมัย  

- สนจ. 

2. มุ่งมั่นให้บริการ ด้วยความ
สุจริต โปร่งใส เพ่ือประโยชน์
สุขของประชาชน 
 
 
 
 
 

 

2.1 ส่งเสริมการเรียนรู้และการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในกิจการของรัฐและของส่วนรวม 
2.2 ปรับทัศนคติหรือค่านิยมของการ
ด าเนินงานของเจ้าหน้าที่ของรัฐและหน่วยงาน
ภาครัฐให้มุ่งสู่ความเชื่อมั่นในหลักประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล และความโปร่งใสในการด าเนินงาน 

- โครงการอบรมให้
ความรู้ด้าน พรบ. 
ข้อมูลข่าวสารของทาง
ราชการ พ.ศ. 2540 
ให้แก่ข้าราชการและ
เจ้าหน้าที่ประจ าปี 
2552 

- ให้ความรู้ ความเข้าใจ และกระตุ้นให้
เจ้าหน้าที่ตระหนักถึง ความส าคัญต่อการ
เปิดเผยข้อมูลข่าวสาร เกี่ยวกับการ
ให้บริการ ของส่วนราชการประจ าจังหวัด
ระยอง ตามที่ พ.ร.บ. ก าหนด 

- สนจ. 

3. ให้ความส าคัญกับการรับฟัง
ความคิดเห็น ของผู้รับบริการ
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

3.1 จัดช่องทางระบบการรับฟังความคิดเห็นที่
หลากหลาย 
3.2 พัฒนากระบวนการรับข้อร้องเรียนด้วย
ระบบอินเทอร์เน็ตผ่านทางเว็บไซต์ของจังหวัด 
3.3 จัดท าแบบส ารวจความต้องการของ
ผู้รับบริการและน ามาปรับปรุงงานบริการให้ดี
ขึ้น 

-โครงการส ารวจความ
พึงพอใจของ
ผู้รับบริการของ
หน่วยงานในสังกัด
ราชการส่วนภูมิภาค 
จังหวัดระยอง 
จ านวน 32 หน่วยงาน 

- ออกแบบส ารวจความพึงพอใจใน 4 ด้าน 
คือ กระบวนการ/ขั้นตอน การให้บริการ 
เจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการ สิ่งอ านวยความ
สะดวก และผลของการให้บริการ (รวมทั้ง
จุดเด่น จุดที่ควรปรับ และข้อเสนอแนะ) 

- สนจ. 



 3.  นโยบายด้านองค์การ  
นโยบายหลัก แนวทางปฏิบัติ มาตรการ/โครงการที่มีอยู่แล้ว ลักษณะโครงการ หน่วยงาน

ที่
เกี่ยวข้อง 

1. ส่งเสริมและจัดให้
มีระบบบริหารความ
เสี่ยงที่เก่ียวกับ
ประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลในการ
ปฏิบัติงาน ความ
ถูกต้องของรายงาน 
และการปฏิบัติตาม
กฎระเบียบที่
เกี่ยวข้อง ภายใต้การ
ก ากับดูแลและ
ควบคุมภายในที่ดี 

1.1 จัดให้มีคณะกรรมการ
รับผิดชอบในการก าหนดนโยบาย
หรือแนวทางในการบริหารความเสี่ยง
ของการบรรลุเป้าหมายตามภารกิจ
หลักของจังหวัด 
1.2 ก าหนดแนวทางส่งเสริมให้
เจ้าหน้าที่ทุกระดับตระหนักถึงความ
เสี่ยงต่อการด าเนินงานที่ผิดต่อธรร
มาภิบาล 
1.3 จัดให้มีการอบรมให้มีความรู้
เรื่องกฎข้อบัง คับของกฎหมายที่
เกี่ยวกับคุณธรรม จริยธรรม และธรร
มาภิบาล 
1.4 ก าหนดให้ผู้บริหารและ
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานต่าง ๆ  
ในสังกัดจังหวัดระยองเป็นผู้ดูแล
ความเสี่ยงต่อการด าเนินงาน  
ทีไ่ม่สอดคล้องต่อหลักคุณธรรม 
จริยธรรมและธรรมาภิบาล 

- จัดให้มีระบบควบคุมภายใน
และการบริหารความเสี่ยงตาม
แนวทางท่ีคณะกรรมการตรวจ
เงินแผ่นดินก าหนด 

-หน่วยงานในสังกัดภูมิภาค 30 หน่วยงาน รายงานการควบคุม
ภายใน ตามระเบียบฯ เสนอต่อ ผวจ. ซึ่งประกอบด้วย 
1.รายงานผลการตรวจสอบทางการเงิน 
2. รายงานผลการตรวจสอบการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ และ
ข้อบังคับ  
3. รายงานผลการตรวจสอบการด าเนินการ 

- สนง. 
คลัง
จังหวัด 



2. สร้างระบบการ
บริหารผลการ
ปฏิบัติงานเพื่อใช้เป็น
เครื่องมือในการ
บริหารจัดการให้
เกิดผลสัมฤทธิ์ในทาง
ที่ดีกว่าเสมอ แก่
ข้าราชการทุกระดับ 
โดยผลักดันให้ทุก
หน่วยงานมุ่งเน้นการ
พัฒนาตนเอง
ตลอดเวลา 
 
 
 
 
3. วางระบบ
ประชาสัมพันธ์ ให้
ความส าคัญกับการ
เผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ 
ข่าวสารและผลการ
ด าเนินงานของ
หน่วยงานต่าง ๆ ให้
ประชาชนได้รับ
ทราบ 

2.1 ใช้ดัชนีวัดผลการปฏิบัติงาน
(KPI) ที่มีการก าหนดไว้อย่างชัดเจน 
เป็นเครื่องมือในการวางแผนและ
ครอบคลุมผลการด าเนินงาน และมี
การรายงานผลการด าเนินการอย่าง
สม่ าเสมอ 
2.2 จัดท าแนวทางส่งเสริมการ
ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีตามหลัก
ธรรมาภิบาล เพ่ือกระตุ้นส่งเสริมให้
เกิดการปฏิบัติในวงกว้าง 
2.3 พัฒนาระบบข้อมูล กฎ ระเบียบ 
ที่เก่ียวกับการปฏิบัติงานภายใน
องค์การ เพื่ออ านวยความสะดวกให้
เจ้าหน้าที่ทุกคนในการเข้าถึงข้อมูล
และรับทราบโดยทั่วกัน 
 
3.1 ประชาสัมพันธ์การปฏิบัติงาน
ของจังหวัดระยองในรูปแบบ 
ต่าง ๆ เช่น สื่อสิ่งพิมพ์และสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์  
3.2 เผยแพร่นโยบาย กิจกรรม ผล
การด าเนินงานของจังหวัด อย่าง
สม่ าเสมอ 

การจัดท าตัวชี้วัดรายบุคคล 
(IPA) 
 
 
 
 
 
 
 
 
- โครงการจัดประชุมรายการ
สื่อมวลชน ท้องถิ่น พบผู้ว่า
ราชการจังหวัดระยองและ
หัวหน้าส่วนราชการจังหวัด 

- จัดท าแผนที่ยุทธศาสตร์ระดับองค์การ และถ่ายทอดตัวชี้วัดและ
เป้าหมายลงสู่ระดับหน่วยงาน และระดับบุคคลโดยสื่อสารสร้าง
ความเข้าใจ 
 
 
 
 
 
 
- จัดประชุมโดยเชิญสื่อมวลชนทุกแขนงในจังหวัดระยองประชุม
ร่วมกับผู้ว่าราชการจังหวัด หัวหน้าส่วนราชการ รัฐวสิาหกิจ 
นายอ าเภอ ผู้บริหาร องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และ
ภาคเอกชนทุก 2 เดือน เพ่ือเปิดโอกาสให้มีการซักถาม
แลกเปลี่ยนข้อมูล และสร้างความสัมพันธ์ที่ดีในการท างานร่วมกัน 
งบ 70,250 บาท 

- สนจ. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- สนจ. 

 



 4.  นโยบายด้านผู้ปฏิบัติงาน  
นโยบายหลัก แนวทางปฏิบัติ มาตรการ/โครงการที่มี

อยู่แล้ว 
ลักษณะโครงการ หน่วยงานที่

เกี่ยวข้อง 
1. มุ่งเน้นส่งเสริมให้
ผู้ปฏิบัติงานมีคุณภาพชีวิตที่ดี 

1.1 จัดท ากิจกรรมเพ่ือสร้างเสริมสุขภาพ
แข็งแรงแก่ผู้ปฏิบัติงาน  
1.2 จัดท ากิจกรรมเพื่อเสริมสร้างความสัมพันธ์
อันดีระหว่างผู้ปฏิบัติงาน  
 

- โครงการรณรงค์เรื่อง
จังหวัดไร้พุง มุ่งสู่
สุขภาพดี 

รณรงค์ให้บุคลากรใน จ. ระยอง ไร้พุงมี
สุขภาพดีโดยการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม
สุขภาพ ประกอบด้วย 4 กลุ่มเป้าหมาย คือ 
หัวหน้าส่วนราชการ,นายกเทศมนตรี/อบต. 
,บุคลากรใน สนง. สสจ. และประชาชนใน
เขต อบต. ชากโดน 

- สนง. สสจ.  

2. สนับสนุนให้มีระบบ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ เพ่ือเพ่ิม
ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 

2.1 สร้างวัฒนธรรมองค์กรให้เจ้าหน้าที่ 
ทุกระดับ เปิดใจรับฟังข้อมูลป้อนกลับ  
ล้าคิด กล้าแสดงออก และใฝ่รู้อย่างต่อเนื่อง 
2.2 จัดให้มีเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ผ่าน
ประสบการณ์การท างานเพ่ือเสริมสร้าง 
ให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
2.3 การท างานร่วมกันเป็นทีมในลักษณะ
เครือข่าย (Networking) 

- การบริหารจัดการ
ความรู้ที่สนับสนุน
ประเดน็ยุทธศาสตร์ 
จ านวน 4 เรื่อง 

จัดตั้ง km team เพ่ือสนับสนุนเจ้าหน้าที่
ในการพัฒนาความสามารถในการจัดการ
ความรู้กับคุณค่าในการปฏิบัติงาน  และน า
สาระความรู้เผยแพร่ผ่านเว็บไซต์  สร้าง
เครือข่ายการจัดการความรู้อย่างเป็นระบบ 

- พช. สสจ. 
สหกรณ์ จว. 
และ
อุตสาหกรรม 
จว. 

 
 

 



 


